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Ceník služeb platný od 1.6.2009 prováděných nad 
rámec činnosti, při UZAVŘENÉ Mandátní smlouvě 

 
 
 
 
Vyhotovení a zaslání reportu e-mailem při změně stavu 
pohledávky 

Zdarma 

Vyhotovení a zaslání reportu stavu pohledávky e-mailem 
každých 14 dnů 

Zdarma 

Vyhotovení a zaslání reportu obyčejnou poštovní zásilkou 
každých 7 dnů 

90 Kč + poštovné za každý 
vyhotovený a odeslaný report  

Jednorázové, mimořádné písemné vyjádření o stavu 
pohledávky na žádost mandanta do jednoho pracovního dne 

300 Kč + poštovné 

Provedení změny kontaktních údajů v uzavřené Mandátní 
smlouvě 

Zdarma 

Mimořádná osobní schůzka mezi mandantem a mandatářem 
na základě žádosti mandanta 

300 Kč + 7 Kč/km 

Písemné Uznání závazku dlužníka s případným splátkovým 
kalendářem 

2950 Kč 

Zpráva a přeposlání jedné uhrazené měsíční splátky dlužníka 
z uzavřeného splátkového kalendáře na účet mandanta  

490 Kč 

 
Ceny jsou uvedeny včetně DPH. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vystavení a zaslání faktury 77 Kč  

Zaslání a vystavení první upomínky po prodlení s platbou za 
vykonané služby 

350 Kč  

Zaslání každé další upomínky 350 Kč 
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Ceník služeb platný od 1.6.2009 prováděných 
jednorázově na žádost klienta při NEUZAVŘENÉ 

Mandátní smlouvě 
 
 

 
Ceny jsou uvedeny včetně DPH. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Vystavení a zaslání jedné upomínky dlužníkovy 150 Kč  

Vystavení a zaslání jedné upomínky formou SMS 25 Kč + cena SMS dle ceníku 
operátora 

Analýza dlužníka (jaký postup zvolit při vymáhání) 2% z dlužné částky min. 350 Kč. 

Telefonický rozhovor s dlužníkem 40 Kč + 9Kč/minuta hovoru (každá 
započatá minuta hovoru) 

Osobní návštěva dlužníka jedním členem výjezdního týmu do 
vzdálenosti 50Km 

350 Kč + 7 Kč/km 

Osobní návštěva dlužníka jedním členem výjezdního týmu ve 
vzdálenosti od 51Km do 100Km 

550 Kč + 7 Kč/km 

Osobní návštěva dlužníka jedním členem výjezdního týmu od 
vzdálenosti 101Km 

750 Kč + 7 Kč/km 

Písemné Uznání závazku dlužníka s případným splátkovým 
kalendářem 

2950 Kč + sazba za osobní návštěvu 
dle vzdálenosti 

Vystavení a zaslání faktury 77 Kč 

Zaslání a vystavení první upomínky po prodlení s platbou za 
vykonané služby 

350 Kč  

Zaslání každé další upomínky 350 Kč  


